Reglement du téléréseau

CHAPITRE PREMIER
But

Art. 1

Le présent reglement fixe les régles destinéesnatieore et a assurer I'exploitation d’'un
téléréseau sur le territoire de la Commune dedaill

Art. 2

Le téléréseau vise a développer, dans lintérésate abonnés, la qualité et la quantité de
I'offre de réception et de diffusion d’informationst de services par le réseau cable
(notamment : chaines de télévision, de radiosjsemternet, téléphonie, TV a péage, ...).

En outre, il améliore I'esthétique de la localit# pa diminution des antennes individuelles
installées sur les immeubles.

Art. 3

Le présent reglement ainsi que les prescriptionis equ découlent constituent les bases
juridiques des relations entre la Commune, les n@Etgres de batiments et les abonnés au
téléréseau.

Art. 4

Est considéré comme abonné toute personne physigo®rale qui, dans les limites de l'art.
5, a souscrit un abonnement aux services dévelqyards téléréseau.

CHAPITRE DEUXIEME
Construction du téléréseau

Art. 5

La Commune est tenue de donner suite a toute deardmdaccordement que lui présentent
des personnes propriétaires de batiments implatgas le périmétre de la zone a batir tel
gu’il est défini dans le réglement des construdida la Commune.

Art. 6

Le réseau sera construit en fonction de sa reittgbiles demandes de raccordements, de
'obtention des autorisations de passage nécessatedes possibilités techniques et
financiéeres.

Art. 7

Hors du périmétre de la zone a batir, la Commuest pas tenue de raccorder les immeubles,
sauf intervention financiére de(s) abonné(s).



Art. 8

Seul le personnel spécialisé, désigné par la Coranest autorisé a intervenir dans le
fonctionnement de l'installation. Aucun raccordeman réseau de distribution ne peut étre
fait sans autorisation de la Commune.

CHAPITRE TROISIEME
Conditions et réqularité de la fourniture

Art. 9

Le choix d'offres développées par le téléréseaus (fpue rajout ou changement de
programmes, choix d’un provider, ...) releve de lmpétence du Conseil communal.

Art. 10

La Commune met tout en ceuvre pour assurer le batibmnement de ses installations. Elle
n'encourt aucune responsabilité envers les abommésas d’interruption ou de perturbation
des programmes distribués. Les perturbations sdguttes défectuosités des appareils des
abonnés ne peuvent étre imputées a la Commune.dstede méme des perturbations de la
réception des émissions suisses ou étrangeresadies interférences d’autres émetteurs ou
de défectuosités du réseau de distribution.

Art. 11

Les interruptions ou perturbations ne donnent padrbit au bénéfice de réduction ou de
suppression des taxes d’abonnement.

CHAPITRE QUATRIEME
Raccordement des batiments

Art. 12

Tout raccordement fait I'objet d’'un contrat enteeGommune et le propriétaire du batiment.
Le présent reglement en fait partie intégrante.

Art. 13
Toute demande de raccordement doit étre préseaté&ept a la Commune.
Art. 14

Toute demande de raccordement ou le fait mémedidartie téléréseau implique de la part de
'usager I'acceptation des conditions du reglenstmtu tarif qui en dépend.

Art. 15
Le propriétaire de 'immeuble autorise, gratuitetmenCommune a établir et entretenir, sur

son fonds, le réseau de distribution (lignes etaggs) méme si les conduites et
amplificateurs sont utilisés par d’autres aboni@&sn va de méme pour le raccordement.



Art. 16
La Commune s’engage a remettre les lieux en giggsdes travaux.
Art. 17

Les droits de passage nécessaires sont, si la Coenteudemande, inscrits a ses frais au
Registre foncier.

Art. 18

Le tracé des conduites et le point de distributdans le batiment sont définis par la
Commune. Elle tiendra compte autant que possibke dksirs des propriétaires et des
installations intérieures existantes.

Art. 19

Toutes les installations en amont de la boite dfretode raccordement du batiment, ces
derniers compris, sont propriété de la Commune.

Art. 20

Lors d’'une demande de raccordement de batimestsideaux de génie civil occasionnés par
la mise en place du service sont, sur le domaing,pa la charge du propriétaire de la
parcelle concernée, en plus des taxes de raccondetndabonnement.

Pour les demandes de raccordement de batimentsum@ngone déja équipée, le conseil
communal décidera de la participation financiere pilapriétaire aux frais de fouilles et
d'infrastructure.

Art. 21

Les contrats de raccordement sont conclus pourdurée indéterminée. Obligation est faite
d’annoncer dans les trente jours a la Commune lesushangements de propriétaires ou de
locataires d’appartements raccordés au téléréseau.

CHAPITRE CINQUIEME
Installations intérieures

Art. 22

Les installations intérieures (installations a #bhde la boite de raccordement du batiment),
appartiennent au propriétaire ou au locataire et établies a ses frais. Elles constituent des
installations privées.

Art. 23
Le propriétaire ou le locataire assume I'entret@mformément aux exigences de la

Commune et aux prescriptiortdes autres distributeurdl répond de tout dommage qui
pourrait étre causeé par les installations intéasur



Art. 24

Les installations intérieures et le raccordementtééaréseau (boite de raccordement de
'immeuble) ne peuvent étre exécutés que par uallateur agréé par la Commune.

Art. 25

Les abonnés doivent permettre en tout temps l'aac&sinstallations intérieures pour les
travaux d’entretien et de controle.

Art. 26

Les installations intérieures préexistantes ne emctordées au réseau qui si elles répondent
aux exigences fixées par la Commune.

Art. 27

Les installations intérieures doivent étre entreésnpar des installateurs agréés par la
Commune.

Art. 28

L’établissement de nouvelles antennes extérieurass dle périmetre du réseau de
télédistribution devra faire I'objet d’'une demaradia Commune.

CHAPITRE SIXIEME
Demandes et résiliations d'abonnements

Art. 29
Tout abonnement fait I'objet d’'un contrat dont légent réglement fait partie intégrante.
Art. 30

Les demandes d’abonnement doivent étre présengregquit a la Commune au moins
30 jours avant la date de mise en service désirée.

Art. 31

Les demandes d’abonnement ne sont prises en caatgiéqu’a condition que le batiment
soit raccordé au réseau, que les installationgi¢ntes aient été jugées conformes aux
prescriptions et que les taxes de raccordementhrds propriétaire soient réglées.

Art. 32 (modification homologuée le 09.02.2011)

Supprimé

Art. 33 (modification homologuée le 09.02.2011)

L’abonnement est conclu pour une durée de 12 nilogst ensuite renouvelable tacitement

d’année en année, sauf résiliation écrite commuaddimois avant la fin de chaque période
contractuelle.



Art. 34

L’abonné s’engage a respecter les clauses corgtiestudes offres de services spécifiques
(ex. : internet) Ces conditions font l'objet d'aaets édictés par le conseil communal et
annexeés au présent reglement.

CHAPITRE SEPTIEME
Taxes et tarifs

Art. 35

Les frais de construction, d’extension, d’explodatet d’administration du téléréseau de la
Commune de Saillon sont couverts par :

- une contribution de raccordement
- des taxes d'abonnement a forfait (mensuelle)

Les taxes et tarifs des divers services sont srains un reglement spécial édicté par le
conseil communal approuvé par lI'assemblée prinedile conseil d'Etat.

Art. 36

La taxe d’abonnement est prélevée trimestrielleneeanfonction des services fournis et du
nombre de prises installées. Lorsque plusieurggpgent installées dans le méme appartement
et que les récepteurs sont exploités uniguementgsamembres de la famille vivant en
ménage commun avec I'abonné, une seule taxe ¢stdac

Art. 37

La concession d’auditeur et de téléspectateur éegtg/er par I'abonné directement aupres des
Télécoms.

CHAPITRE HUITIEME
Factures et paiements

Art. 38

Les taxes d’abonnement seront percues tous lesmrois et devront étre acquittées dans les
trente jours des facturation.

Art. 39

Les réclamations de toute nature, pour étre pesesonsidération, doivent étre annoncées
dans les 15 jours qui suivent I'envoi de la facture

CHAPITRE NEUVIEME
Suppression de la fourniture

Art. 40

L'utilisation des prises peut étre supprimée aveéays lorsque I'abonné est en retard de plus
de 60 jours dans le paiement de I'abonnement.



Art. 41

Le raccordement d’'une installation peut étre sup@rsi tout ou une partie des installations
intérieures n’est pas conforme aux prescriptioassgue les récepteurs sont susceptibles de
perturber ou perturbent le bon fonctionnement detallations ou lorsque le propriétaire ne
fait pas exécuter les entretiens demandés parfanCme.

Art. 42

L’abonné n’a le droit & aucune indemnité en casuggpression de la fourniture motivée par
I'application des art. 40 et 41.

Art. 43

La suppression de la fourniture due a une fautéabenné ne le délie pas du paiement des
taxes qui sont dues jusqu’a I'’échéance de I'aboeném

Art. 44

Tout prélévement illégal entraine la suppressioad®urniture. Le contrevenant peut étre
poursuivi pénalement.

CHAPITRE DIXIEME
Dispositions finales

Art. 45

Tous les cas non réglés par le présent reglementt smumis aux décisions du Conseil
communal.

Art. 46

Les contraventions aux dispositions du présentemght sont passibles d'une amende
de Fr. 50.— a Fr. 5'000.—, a prononcer par le €beemmunal, en application des articles
34h a 34l de la loi du 6 octobre 1976 sur la pracgdet la juridiction administrative.
Demeurent réservées les infractions prévues gaode pénal suisse.

Art. 47 (modification homologuée le 16.01.2002)

Al.1 Toute décision prise en application du présegtement par le Conseil Municipal peut
faire I'objet d'une réclamation motivée au sensatiégsles 34a et suivants LPJA aupres du
Conseil Communal, dans les 30 jours des sa ndidita

Al. 2 Les décisions administratives rendues suanéation peuvent faire l'objet d'un recours
auprés du Conseil d'Etat, dans un délai de 30,jaussconditions prévues par la LPJA.

Al. 3 Les décisions pénales rendues sur réclamabohsusceptibles d'appel auprés d'un Juge
du Tribunal Cantonal aux conditions prévues p&dde de Procédure Pénale.

Art. 48
Le présent reglement entre en vigueur dés son bapoo par le Conseil d’Etat.

Ainsi arrété en séance du Conseil communal du 12600.



POUR LE CONSEIL COMMUNAL
Le Président : Le Secrétaire :
M. Benjamin RODUIT M. Boris CLERC

Approuveé par 'assemblée primaire le 23 juin 2000.

POUR L'ADMINISTRATION
Le Président : Le Secrétaire :
M. Benjamin RODUIT M. Boris CLERC

Homologué par le Conseil d’Etat en séance du 16 2@1D.

POUR LE CONSEIL D'’ETAT
Le Président du Conseil d’'Etat : Le Chancelier d’Etat :
M. Wilhelm Schnyder M. Henri v. Roten

! modification art. 47 approuvé par le Conseil dtfal6 janvier 2002.
% modifications art. 32 et 33 approuvées par le €bdéEtat le 9 février 2011.



Avenants au reglement du téléréseau

Avenant 1

SERVICE INTERNET
CONDITIONS GENERALES

La Commune de Saillon met a disposition de l'aboané connexion permanente au
réseau métropolitain (MAN) Saillon et un accéseaeau Internet qui lui est associé. Les
frais supplémentaires tels que l'achat et l'iretiath d'une carte réseau ou de logiciels
additionnels, l'installation soignée des cableseclet modem HF et I'ordinateur personnel
sont a la charge de I'abonné.

L’acces au MAN Saillon est lié au raccordement Baldonnement du téléréseau, dont le
colt n’est pas compris dans I'abonnement a Intetrietommune peut admettre des cas
particuliers avec une taxation adéquate, définms dareglement des taxes et tarifs.

Le volume d'informations transférées a travenekseau (recu ou transmis) est limité, les
excédants seront factures.

La création de serveurs Web connectés au MANbSast soumise a autorisation écrite
de la Commune. Par serveur Web, on entend touéragstproposant l'acces a des
informations, des images, du son par Internet. '&sénce d'une telle autorisation, les
demandes de connexion vers de tels serveurs seefudés, sans obligation de
justification des raisons du refus.

Droit pénal
L'abonné s'engage a utiliser l'infrastructure misa disposition uniquement dans le cadre

des lois et usages en vigueur en Suisse. L'abamm@it la nature du réseau Internet, ses
performances techniques et le type d'information ygest disponible et accepte de
l'utiliser tel quel. En aucun cas il ne pourra menih Commune de Saillon responsables
des performances des réseaux ou du contenu deriafion. L'abonné prend acte que
certains de ces contenus peuvent étre de natuwesafite, choquante ou erronée, il en est
de méme des noms d’adresses E-mail.

L'abonné est responsable pénalement de ses pamtesset dégage la Commune de toute
responsabilité en cas de poursuites judiciairengesaontre.

Néanmoins, conformément aux directives de |'Offaeral de la Justice, il est précisé
que :

- ne sont autorisées a conclure un contrat d'abonrteque les personnes physiques
majeures et capables de discernement.

- La Commune se réserve le droit de bloquer le raernent provisoirement en cas de
soupcon et de résilier unilatéralement le contratabonné diffuse des contenus
illicites ou en permet la consultation depuis sametordement.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Protection des données

L'abonné est lui-méme responsable de la protectiode son installation et de ses
données contre un usage illicite ou un accés par gldiers. (mise en place d'un
FireWall) En aucun cas, la Commune de Saillon ng @&e tenue pour responsable de la
perte de données provenant de telles utilisatiamsd® l'acces par des tiers ni du
détournement des données transportées sur le r@siemufins illicites.

Droit d’auteur
L'abonné est tenu de respecter la législation atiene de droits d'auteurs et des droits
Voisins.

La revente des services MAN (Metropolitan Areatwbrk) et Internet de Saillon est
interdite a I'abonné, sous réserve d'une approbatiate de la Commune.

La Commune peut, en cas de non-respect du préasenant, supprimer la connexion
sans avis ni dédommagement. L'abonné se verraaguntle s'acquitter envers la
Commune des dommages causés.

L’abonné doit s’assurer que son installation ietére, située entre l'introduction du
téléréseau dans le batiment et les prises TV aslaiptée pour une fréequence d’utilisation
de 860 MHz. Les prises murales seront du type DIN045b/19 et celle nécessaire a la
connexion Internet sera disposée a proximité (~)admposte Internet.

Toute modification et adaptation de I'installationiérieure du client est a charge de ce
dernier qui fera exécuter les travaux par I'instailir de son choix.

Le modem HF ou router HF reste, pour autant qoiil leué, la propriété de SEIC et doit
étre restitué immediatement en cas de résiliatiooahtrat Internet.

En cas de panne, I'abonné doit préalablemasduser que ce n'est pas son équipement
personnel qui est en cause cf. notice “ Diagnds{gite NETPLUS.ch). Dans le cas
contraire, le service de piquet est a méme de gdevcé la levée du dérangement. Le
modem HF ou router HF ne doit en aucun cas étreroypar des tiers, les frais de
réparation et de reconfiguration étant alors a ldarge de [l'abonné.
La Commune n'assume aucune responsabilité podolesnages indirects résultant d'un
manque a gagner ou de prétentions quelconques ahumters.

Conditions de paiement

Les taxes d'abonnement sont encaissées trimestatt par la Commune. Les factures
sont payables dans les 30 jours. Apres ce déleis éront I'objet d'une procédure

d'encaissement. La Commune se réserve le droted’ompre la connexion avec préavis
pour tout retard dans le paiement.

Pour toutes contestations ayant trait a I'exécutionou a l'inexécution du présent
avenant, les parties déclarent expressément que EOR JURIDIQUE est a
Martigny, ce a quoi I'abonné a été rendu attentif.

Les contraventions aux présentes conditions gasrabnt passibles d'une amende
pouvant aller jusqu'a Fr. 5'000,-- a prononcerl@&onseil communal.

Les dispositions du présent avenant peuvent étaifides en tout temps par le Conseil
communal.



Reglement du téléréseau

TAXES ET TARIFS (hors TVA)
POUR L’ENSEMBLE DES SERVICES

1. Taxe de raccordement

» La taxe de raccordement est fixée a Fr. 500.- patéepour 3 prises au maximum et
Frs. 150.00 chaque prise supplémentaire.
» Entités retenues :

- en cas d'habitat individuel : le ménage
- en cas d’habitat groupé ou collectif : 'apparteménchambre, la place de camping.
- en cas de centres commerciaux : le bureau, le nmagas

Le conseil communal est compétent pour détermieatité retenue dans les cas non prévus
dans la liste ci-dessus.

e Si dans un immeuble, plusieurs raccordements samhmandés et peuvent étre exécutés
simultanément, les rabais suivants sont accordés :

Entités rabais sur Fr. 500,--
2a5 10 %
6alo 20 %
11a15 30 %
16 a 50 40 %
des 51 50 %

Les taxes ci-dessus sont percues indépendammaeardndiore d’abonnés. Elles sont exigibles
dés que la Commune est & méme de fournir les poestgrévues par le contrat. Ces taxes
sont payables par le propriétaire.

POUR LA RECEPTION RADIO / TV
1. Taxe d’abonnement et d’entretien
» Taxe d’'abonnement (payable par I'abonné) :

- afixer annuellement par le Conseil communal de.&+— a Fr. 30.— par mois.
- Hoétel, pension, chambre d'h6te = 50 % de I'abonneéme



POUR LA CONNEXION A INTERNET

1. Connexion privée

* Abonnement forfaitaire de Fr. 20-. a Fr. 50.- / ma@ (+ location Modem)
comprenant tous les frais de communication, diadoent et d'utilisation d'Internet

- Durée 1 an minimum, reconduit tacitement de 3snem 3 mois sous réserve de
résiliation par écrit avec préavis d'un mois

- Limitation de la consommation a 500 Mo/mois é@ton ou transmission)

- Consommation excédentaire fixée par le Consamh@unal

- Connexion gratuite par le téléphone (tarif Ipgadur le titulaire de I'abonnement a
I'extérieur du réseau cablé; une seule conneximmlgnément, cable ou téléphone;
décompte de consommation global pour les deux coomme (500 Mo/maois).

e Compléments
- Accés’ comprenant + 500 Mo/mois + 2 E-mails : prix fix@r e Conseil Communal
- Accés™ comprenant + 1.5 Go/mois + 4 E-mails : prix fixé fe Conseil Communal
- E-mail supplémentaire : prix fixé par le Cohg&gmmunal
- FTP supplémentaire jusqu'a 5 comptes FTP, asrdans le forfait

2. Connexion entreprise

» Abonnement forfaitaire de Fr. 20-. a Fr. 50.- / ma@ (Achat du Modem obligatoire)
comprenant tous les frais de communication, diadoent et d'utilisation d'Internet
- Durée 1 an minimum, reconduit tacitement de 3snem 3 mois sous réserve de
résiliation par écrit avec préavis d'un mois
- Limitation de la consommation a 500 Mo/mois é@ton ou transmission)
- Consommation excédentaire Fr. 0.10/Mo/mois

Compléments
- Accés’ comprenant + 500 Mo/mois + 2 E-mails : prix fixar e Conseil Communal
- Accés” comprenant + 1.5 Go/mois + 4 E-mails : prix fixé fe Conseil Communal

- Adresse IP fixe : prix fixé par le Conseil Coemnal
- E-mail supplémentaire : prix fixé par le Cah&ommunal
- FTP supplémentaire : jusqu'a 5 comptes FTRpeis dans le forfait

» Connexion internet avec prise TV plombée :
- une majoration de 10% par rapport aux cotmes privée et entreprise peut étre
percue.

! modification art. 1 "taxe de raccordement" appéopar le Conseil d’Etat le 18 avril 2007.



